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APRESENTACAO

O Relatdrio Anual da Controladoria Interna tem a finalidade de comunicar os resultados dos
trabalhos realizados pela Controladoria Interna — COINT durante o periodo de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de 2019. Além disso, objetiva desenvolver e consolidar informagdes para subsidiar a
avaliacdo da Prestacéo de Contas Anual de 2019.

Nesse sentido, 0 presente relatdrio é parte integrante da Prestacdo de Contas Anual — PCA do
exercicio de 2019 e visa atender, no que pertence a responsabilidade desta COINT, o disposto na
Resolucdo n°® 296/2016 e na Instrucdo Normativa n° 02/2016, ambas editadas pelo Tribunal de
Contas do Distrito Federal - TCDF.

A Prestacdo de Contas Anual é regulamentada, no ambito da TERRACAP, por meio da
Norma Operacional 4.2.1-A (Encerramento do exercicio), que define um cronograma a ser
observado pelas areas envolvidas no processo de prestacao de contas do exercicio encerrado.

E importante registrar que o processo de Prestacdo de Contas €, por natureza, um rito que
busca atestar os resultados alcancados pela Gestdo e confirmar o nivel de aderéncia as regras e
normas estabelecidas no periodo sob analise.
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1. INTRODUCAO

O Relatorio Anual da Controladoria Interna aborda de forma sucinta as principais atividades
exercidas pela Controladoria Interna — COINT. O periodo reportado vai de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de 2019, compreendendo em seu conteudo observancia aos comandos normativos
constantes na Norma Operacional n® 4.2.1-A (Encerramento de exercicio), sobretudo no que
concerne ao processo de Prestacdo de Contas Anual do Gltimo exercicio encerrado.

A COINT, no exercicio em referéncia, foi responsavel por coordenar as providéncias
administrativas necessarias ao atendimento das demandas relacionadas aos 6rgdos de controle; por
coordenar as acgdes relacionadas as investigacOes preliminares, inspe¢des, sindicancias, processos
administrativos disciplinares e demais procedimentos de correicdo no ambito da Empresa; por
coordenar as acdes relacionadas a Gestdo de Riscos e “Compliance” da Terracap; e realizar outras
tarefas no exercicio de sua competéncia institucional e na sua area de atuacao.

Deste modo, é importante destacar que durante o exercicio de 2019 a COINT desenvolveu
atividades que tiveram como foco a observancia aos principios de Governanga Corporativa no
ambito da Terracap, atuando de forma preventiva por meio de diagndésticos e plano de a¢des para a
correcdo de situacdes indesejaveis. Essas acbes contribuiram sobretudo para a conformidade dos
processos, aprimoramento de procedimentos e melhorias dos controles primarios.

Ademais, a COINT faz o acompanhamento das providéncias adotadas em decorréncia das
recomendacdes dos 6rgdos de controle externo: TCDF, CGDF, MPDFT e PGDF.

2. ACOES DE CONTROLE CONDUZIDAS PELA CONTROLADORIA INTERNA

Em 2019 a Controladoria Interna — COINT conduziu e orientou diversas areas da companhia
guanto aos principais mecanismos e procedimentos a serem implementados para o desenvolvimento
e a consolidacdo de arcabouco normativo e legal, no quesito governanga corporativa, sobretudo no
que concerne aqueles determinados pela Lei n° 13.303/2016.

Sob esta tematica, registra-se que a Alta Administracdo da TERRACAP vem
desempenhando um papel fundamental no fomento a adoc¢édo de rotinas e atividades que promovam
melhorias e resultados praticos nos processos de trabalho da Empresa.

Uma das iniciativas neste sentido, foi a remodelagem da estrutura organizacional da
Empresa, bem como de seus normativos internos. Ademais, ocorreram alterages no Estatuto Social,
que criou um capitulo dedicado a Governanca e Transparéncia, incluindo diversas determinagdes de
praticas a serem seguidas na Empresa e a aprovacédo da Politica de Divulgacdo de Informagdes, da
Politica de Distribuicdo de Dividendos, da Politica de Transagcbes com Partes Relacionadas, da
Politica de Porta-vozes, da Politica de Gestdo de Riscos, da Politica de Gestdo de Pessoas e do
Cadigo de Conduta e Integridade.

Além disso, instituiu-se a Comissdo de Etica, os Comités de Auditoria e de Elegibilidade, o
de Gestéo de Riscos e o de Governanca e Integridade; bem como alocou-se a Auditoria Interna —
AUDIT diretamente subordinada ao Conselho de Administracéo.

Para disseminar os novos principios de Governanga Corporativa, a Controladoria Interna,
juntamente com a area de Compliance, Gestdo de Risco e Corregedoria, promoveram oficinas
técnicas para as Geréncias da Empresa, com a participacdo de dezenas de empregados, visando
enfatizar a necessidade de adocdo de boas préaticas de governanca.

No que tange as auditorias internas, a COINT conduziu o processo de trabalho da auditoria
especial, instaurada por meio da Ordem de Servigco n® 03/2019 — COINT/AUDIT, que teve como
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objetivo avaliar os procedimentos relacionados aos imoveis objeto de retomada ou desfazimento de
negocio, com foco em CertidBes de Crédito emitidas, cabendo registrar que diversas providéncias de
ajuste e aprimoramento de controles internos ja foram implementadas com o objetivo de produzir
melhorias da gestdo do processo para a emissdo de Cartas de Créditos.

3. NIVEL DE MATURACAO DO PROCESSO DE INSTUTUCIONALIZACAO DA
GOVERNANCA

A estrutura de Governanca Corporativa € composta, por definicdo estatutaria, por 6 (seis)
orgdos colegiados: pela Assembleia Geral de Acionistas -ASSEG, pelo Conselho de Administracéo
— CONAD, pela Diretoria Colegiada — DIRET e pelo Conselho Fiscal — CONFI. Vinculado ao
Conselho de Administracéo, estd o Comité de Auditoria — COAUD. J4 o Comité de Elegibilidade —
COEST presta auxilio a ASSEG. Diversas mudancas foram observadas na estrutura e nas praticas de
Governanga da companhia, em especial nos ultimos quatro exercicios. A Terracap aprimorou a
governanca quanto a qualificacdo de seus conselheiros e diretores, sendo necessario que 0S
candidatos aos cargos preencham os requisitos exigidos pela Lei n.° 6.404/1976, pela Lei n.°
13.303/16, e pelo Estatuto Social da companhia, aléem do atendimento a outros critérios legais e
regulamentares aplicaveis. Em 2019 foram promovidas reformas do Estatuto Social da Terracap,
bem como outros instrumentos de governanga — Regimento Interno do Conselho de Administracao
e do Comité de Auditoria — COAUD.

Deste modo, implementou-se o aperfeicoamento dos mecanismos de afericdo da
conformidade da instrugdo processual para o provimento de cargos da alta da administracdo e dos
orgaos colegiados. Assim, para toda indicacdo a cargos de conselheiros e diretores da Terracap e da
BIOTIC S.A. (Subsidiaria Integral) deve ser feita, previamente, uma avaliacdo pela Divisdo de
Compliance sobre a situacdo de conformidade dos indicados, assim como pelo Comité de
Elegibilidade Estatutario - COEST, conforme estabelecido nas atribuicbes regimentais das areas
envolvidas na cultura de instauracdo de mecanismos de integridade.

3.1 - LEI 13.303/2016 E SUAS IMPLICACOES PARA A TERRACAP

A Lei n° 13.303/2016 determinou que as Empresas Publicas devem observar em suas praticas
de governanga corporativa regras de transparéncia, gestdo de riscos, compliance e controle interno,
com o objetivo de tornar a gestdo o mais eficiente e eficaz no uso dos recursos, com compromisso
social e sustentabilidade econdmica e ambiental.

Nesse sentido, a Terracap ja adotou as principais medidas relacionadas ao marco legal, por
meio da aprovacdo do novo Estatuto Social e do Regimento Interno.

Além das agdes ja implementadas em decorréncia da Lei 13.303/2016, outras previsdes
foram objeto de elaboracdo e aprovacdo pela Terracap, quais sejam:

Documento Processo SEI

Carta anual de politicas publicas 00111-00009528/2018-70
Politica de divulgacéao de informacdes 00111-00009542/2018-73
Politica de distribuicdo de dividendos 00111-00009533/2018-82
Politica de transacdes com partes relacionadas 00111-00009534/2018-27
Carta anual de governanca corporativa 00111-00009528/2018-70
Politica de porta-vozes 00111-00009536/2018-16
Politica de gestdo de pessoas 00111-00009539/2018-50
Politica de gestdo de riscos 00111-00011502/2019-45
Politica de regulamentacdo de concessao de patrocinio 00111-00008660/2017-45
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Fonte: Arquivos da DICOP
3.2- COMPLIANCE

A Diviséo de Compliance possui sua previsao no art. 16 do Regimento Interno da Terracap,
que prevé as seguintes competéncias:

Art.16. A Divisdo de Compliance - DICOP, unidade organica diretamente
subordinada a Controladoria Interna, compete:

I- fiscalizar a conformidade contabil e processual da Terracap, de acordo com as
normas vigentes, pronunciando-se em cardter consultivo e orientativo, sem efeito
vinculante;

I1- disseminar, na cultura organizacional, por intermédio da edicéo de normas ou
proposicao de treinamentos, a cultura do controle primario de conformidade;

I11- avaliar e propor a edi¢éo e alteracdo de normas organizacionais;

IV- propor politicas e programas que incentivam gestores e empregados a
denunciar suspeitas de fraude e outras irregularidades;

V- alinhar a funcdo de Compliance aos objetivos estratégicos, missdo e visao da
Terracap;

VI- propor a implementar melhorias nos mecanismos de controles internos visando
a minimizacéo dos riscos potenciais e existentes; e

VII- realizar outras tarefas que sejam demandadas pela COINT no exercicio de
sua competéncia institucional.

Assim, considerando o escopo e as atribuicdes regimentais da area de conformidade desta
companhia, avaliou-se pertinente elencar neste documento as principais atividades executadas pela
DICOP no exercicio de 2019. Séo elas:

3.2.1 - CONFORMIDADE PROCESSUAL E APRIMORAMENTO DO CONTROLE PRIMARIO:

Entre as atribuicGes da Divisdo estd a de examinar, sob o ponto de vista da conformidade,
ndo em sua totalidade, os processos que serdo submetidos a apreciacdo dos orgdos diretivos da
Empresa, ou seja, os processos de licitacdo e contratacdo para obras servicos e aquisigdes, de
competéncia autorizativa da Diretoria Colegiada e do CONAD, observada a alcada estabelecida na
Norma Organizacional n° 4.2.2-A.

Em relacdo a esse tema, a DICOP analisou 0s processos servindo-se da elaboracdo de
checklist a fim de avaliar a conformidade nos processos de contratacdo. O checklist teve como
premissa o disposto no Regimento Interno de LicitagcGes e Contratos — n° 250/CONAD, apontando
observacOes que devem ser sanadas de pronto, ou entdo, observadas nos processos licitatorios
posteriores.

Ademais, essa Divisdo sugere incluséo de clausulas nas minutas, caso seja verificada sua
auséncia. Essas indicagGes possuem como objetivo o aprimoramento do controle primario, a fim de
que haja uma padronizacao nas contratagdes, visando diminuir, a0 maximo, vicios que possam Vir a
atrasar/prejudicar o procedimento de licitacdo.

Ja no que tange a norma supracitada em si (4.2.2-A), a DICOP recomendou que a DIRAF
avaliasse a viabilidade de sua alteracdo a fim de se adequar aos preceitos da Lei 13.303/2016, e
também com o intento de revisdo do limite de al¢ada, de acordo com o que ficou estipulado na
matriz de decisbes do CONAD, processo sei 00111-00008373/2019-35, documento também
elaborado por esta Diviséo.

Ainda no que diz respeito ao aprimoramento do controle primario, esta unidade tem se
dedicado ao aprimoramento de normas, a exemplo de confec¢do de minuta do Regimento Interno do
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Conselho de Administracéo, analise de conformidade do Regimento Interno do Comité de Auditoria
Estatutario — COAUD, e ao exame de conformidade dos procedimentos adotados pelas normas
vigentes, mediante elaboragéo dos supracitados check-lists, denominados Roteiros de Verificacdo de
Conformidade — RVC dos seguintes temas:

Roteiros de Verificacdo de Conformidade - RVC Processo SEI

Prestacdo de contas de dirias e passagens 00111-00014956/2017-33
Processo de emissdo de cartas de crédito 00111-00001329/2019-02
Concessdo e prestacao de contas de suprimentos de fundos 00111-00002325/2019-33
LicitacOes de obras de engenharia 00111-00009140/2018-79

Processos que serdo submetidos a apreciacdo dos drgaos diretivos da Empresa,
ou seja, os processos de licitagdo e contratacdo para obras servicos e | 00111-00002559/2018-08
aquisicdes, de competéncia autorizativa da Diretoria Colegiada e do CONAD

Reconhecimento de divida 00111-00006175/2018-56
Convénios firmados com a Terracap 00111-00001877/2018-43
Manual de Venda Direta 00111-00009393/2018-42

Fonte: Arquivos da DICOP

Ressalta-se que nos relatdrios de verificacdo de conformidade elaborados por esta Divisdo,
sempre € ressaltado que o exercicio do controle priméario, a cargo de cada setor, permanece
indispensavel, devendo as unidades administrativas verificar se todos os atos estdo sendo praticados
corretamente, se 0 rito processual esta adequado as normas de regéncia, € se 0S processos estao
formalmente prontos ou em condi¢cdes de serem examinados e decididos pela autoridade
competente.

3.2.2 — AVALIACAO DE NORMAS ORGANIZACIONAIS

No que se refere a competéncia da DICOP prevista no inciso 11 do art. 16, entendeu-se que a
avaliagdo dos normativos internos deve priorizar as normas que tenham impacto relevante em
instrumentos de gestdo e que tenham correlacdo com o tema controle, compliance e governanca
corporativa.

Somadas as analises de conformidade das normas, foram realizados estudos prévios quanto a
terceirizacdo de servigos.

As seguintes normas foram analisadas por esta DICOP no decorrer do exercicio de 2019:

Documento Processo SEI

Norma Orgamzac_lorlal que rfegulamt_er}ta 0S requisitos para provimento dos 00111-00007923/2018-18
empregos em comissao e funcdes gratificadas EC/FG

Norma 4.2.2 B execucdo orcamentaria e financeira 0111-005077/2013
Norma de concessdo de patrocinio 00111-00008660/2019-45
Norma de Instrumentos de Gestéo 1.4.1. 0111-001284/2012
Norma de suprimento 0111-000721/2000

Fonte: Arquivos da DICOP

A seguinte norma foi elaborada por esta DICOP:

Documento Processo SEI

Norma sobre Teste de Imparidade e Propriedade para Investimento 0111-000668/2017

Fonte: Arquivos da DICOP
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Por fim, salienta-se que foi analisada a conformidade do Manual de Venda Direta, tendo em
vista ser hoje uma das principais atividades desta Companhia.

3.2.3 — DISSEMINACAO DA CULTURA DE COMPLIANCE

Visando ao cumprimento do disposto no inciso Il do art. 16 do Regimento Interno, a Diviséo
de Compliance, juntamente com as demais Unidades da Controladoria Interna, esti elaborando
material informativo a respeito dos conceitos e estruturas internas relacionadas com os sistemas de
controle, corregedoria, gestdo de riscos e Compliance, a fim de subsidiar oficinas técnicas a serem
realizadas com os Empregados da TERRACAP.

Nessa mesma linha encontra-se em fase de elaboracéo a Politica de Compliance.

3.2.4 — APRIMORAMENTO E INSTITUCIONALIZACAO DE CANAIS DE DENUNCIAS E DE
FLUXOS E PROCESSOS PARA SEU TRATAMENTO

A respeito da atribuicdo regimental descrita no inciso IV do artigo 16, a Divisdo de
Compliance, juntamente com a Ouvidoria da Terracap, vem avaliando proposic6es de politicas e
programas capazes de incentivar gestores e empregados a denunciar suspeitas de fraude e outras
irregularidades. (SE1 00111-00009530/2018-49)

Ademais, a DICOP, também com o auxilio da Ouvidoria Interna e da Coordenacdo de
Informética- CODIN, atualizaram o portal da Terracap, no més de agosto de 2019, incluindo a
possibilidade de denuncias inclusive sigilosas, internas e externas a empresa publica serem
encaminhadas diretamente ao Comité de Auditoria Estatutario- COAUD, conforme prevé a Lei
13.303/2016 no art. 24, § 2°. (https://www.terracap.df.gov.br/index.php/ouvidoria-geral/canais-de-
denuncias).

3.2.5 - DEMAIS ATIVIDADES DESEMPENHADAS PELA DICOP

Além das atividades ja elencadas, esta Divisdo incumbe-se da emissdo do exame de
conformidade quanto ao procedimento de nomeacdo dos Conselheiros, Presidente, Diretores e
membros dos Comités, tanto da Terracap quanto da BIOTIC S.A. (Subsidiéria Integral da Terracap).

Trata-se da analise da documentacdo apresentada pelo indicado, e da declaracdo por ele
preenchida quanto ao cumprimento dos requisitos elencados na Lei 13.303/2016 e nos normativos
internos desta Companhia.

Somada a esta atividade, a DICOP analisou a conformidade do Regimento Interno do Comité
de Auditoria Estatutario. (sei 00111-00004954/2019-06).

Importante mencionar que este setor presta apoio aos questionamentos relativos ao direito a
indeniza¢do compensatdria durante periodo de quarentena, nos termos do art. 1° do Estatuto Social
da TERRACAP e da Lei n® 12.813/13. (sei 00111-00000669/2019-16 e 00111-00000669/2019-16)

A Divisdo de Compliance também foi destacada para prestar informacfes aos
questionamentos advindos do Tribunal de Contas do Distrito Federal - TCDF, no que concerne ao
cumprimento da Lei 13.303/2016 por esta Companhia, com o auxilio da Controladoria Interna (sei
00002-00007805/2018-65 e 00111-00011148/2018-03).

Salienta-se que a DICOP acompanha todos 0s processos incluidos na pauta a ser deliberada
pelo Conselho Fiscal - CONFI, com intuito de analisar a conformidade dos processos que Sao
submetidos aos conselheiros, aléem de participar de todas as reunides.

Ademais, a DICOP realizou os seguintes estudos e analises:
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Elaboracdo de Ficha Cadastral para o cumprimento de requisitos e vedacdes legais e
estatutarios exigidos para membro de Conselheiro Fiscal da Terracap (SEI 00111-
00010941/2019-68).

Orientacdo quanto ao Fluxo Processual a ser adotado no processo para a aprovacao de
normativo interno (SEI 0111-001147/1997).

Anélise das alteracBes no RI e Estatuto decorrentes da Matriz de decisdo do CONAD
e da alteracdo de vinculacéo da Corregedoria (SEI 00111-00008373/2019-35).

Oferta de resposta quanto ao acesso de licitante a processo sigiloso (SEI 00111-
00010077/2018-13).

Acompanhamento periddico de todos os processos incluidos na pauta a ser deliberada
pelo Conselho Fiscal, com intuito de analisar a conformidade e a aderéncia das
informacdes.

Elaboracdo de Plano de Providéncias para os apontamentos realizados pelo Conselho
Fiscal (SEI 00111-00009410/2019-22) a fim de viabilizar o atendimento
das demandas (acompanhamento do processo e monitoramento das respostas de todos
as areas envolvidas da Terracap).

Elaboracdo de modelos de formularios a serem preenchidos pelos indicados a cargos
da alta administracéo da Terracap e do Biotic para comprovacao dos requisitos legais,
com o fito de subsidiar a analise pelo Comité de Elegibilidade - COEST. (SEI 00111-
00012968/2019-95)

Por fim, o Compliance desta Empresa esta presente em 3 (trés) grupos de trabalho:

para realizacdo de estudo técnico visando a proposicdo de metodologia de avaliacdo
com vistas ao cumprimento das exigéncias da Lei n° 13.303/2016 (sei 00111-
00008708/2019-15);

para aprimorar a elaboracdo dos Termos de Referéncia e Projetos Basicos, no ambito
da TERRACAP (sei 0111-001058/2016);

como membro integrante do Comité de Integridade e Governanca — CIGOV. Trata-se
de um comité com a funcdo de assegurar 0 comprometimento e 0 apoio permanente
da alta administracdo; identificacdo, analise, avaliacdo, tratamento de riscos de
integridade; promocdo de treinamentos e eventos que disseminem, incentivem boas
praticas na gestdo publica e monitoramento continuo do programa de integridade por
meio de indicadores (SEI 00111-00003155/2019-12).

3.2.6 — COMPLIANCE EM NUMEROS

No ano de 2019 a divisdo de Compliance analisou 117 procedimentos e demandas, a saber:

Quantidade
Objeto de Analise de Processos
Analisados
Analise de conformidade de Prestacdo de Contas - Diarias e Passagens e suprimentos de 38
fundos
Anédlise de conformidade de Prestacdo de Contas - Reconhecimento de divida 07
Anélise de conformidade - Convénios 08
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Anadlise de conformidade - Licitacdo 05
Parecer de conformidade - Cartas e Politicas 07
Andlise de normativos 17
Estudos e analises 18
Exame de conformidade do procedimento de nomeacao de membros de Conselhos 14
Participacdes em grupo de trabalho 03

Fonte: Arquivos de controle da DICOP

Projecdo de produtividade da DICOP em 2019, de acordo com o objeto de anélise:

Objeto da Analise x Proporcao de
Processos Analisados

M Andlise de conformidade de Prestagdo de
Contas - Didrias e Passagens e
suprimentos de fundos

M Andlise de conformidade de Prestagdo de
Contas - Reconhecimento de divida

M Analise de conformidade - Convénios

M Andlise de conformidade - Licitacdo

M Parecer de conformidade - Cartase

Politicas

M Analise de normativos

M Estudos e andlises

M Exame de conformidade do procedimento

de nomeagdo de membros de Conselhos

M ParticipacBes em grupo de trabalho

Fonte: Arquivos de controle da DICOP

3.2.7 — PROCESSO EVOLUTIVO DA CONFORMIDADE NA TERRACAP

Verifica-se que a area de compliance desta companhia vem adotando sistematicamente
métodos para o desenvolvimento e adequacdo de instrumentos de compliance e controle interno
adequado a estrutura institucional da Terracap, buscando formas e préaticas que tornem este processo

econdmico e eficaz.
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Ap6s a realizacdo de consultas a benchmarkings (METRO, VALEC e EBSERH), constatou-
se que ainda é muito embrionaria a criacdo de ferramenta de compliance no &mbito dos érgdos e
empresas publicas, o que nos motiva a analisar a proposta de execucdo nas empresas privadas.

Por fim, vale destacar que a conformidade esta sendo implementada com atuacdo integrada e
abrangente no ambito institucional, envolvendo mecanismos de controle com focos preventivo,
preditivo e corretivo. Em 2020 a prioridade da atuacdo estard focada no Planejamento Estratégico e
nos temas que envolvem maior risco corporativo para a empresa.

Cabe destacar que no inicio do exercicio de 2020 foi publicado o Decreto n° 40.388, de
14/01/2020, que regulamenta a Lei n® 6.112 de 02/02/2018 e versa sobre a obrigatoriedade de
implementacdo do Programa de Integridade em todas as pessoas juridicas que celebrem contrato,
consorcio, convénio, concessdo, parceria publico-privada e qualquer outro instrumento ou forma de
avenca similar, inclusive decorrente de contratacdo direta ou emergencial, pregdo eletronico e
dispensa ou inexigibilidade de licitacdo, com a administracdo publica direta ou indireta do DF, em
todas as esferas de poder, com valor global igual ou superior a R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes) de
reais.

Neste sentido, a orientacdo dos trabalhos desenvolvidos pela DICOP no exercicio de 2020
vao contemplar acdes que busquem aderéncia ao contido nos referidos instrumentos legais.

3.2.8 — PRINCIPAIS ACHADOS E RECOMENDACOES DE MELHORIAS (COMPLIANCE)

Destacam-se como principais demandas analisadas pelo setor de conformidade da
Companbhia:

e Anaélise das Cartas e Politicas exigidas pela Lei 13.303/2016.

e Exame de conformidade dos processos de provimento dos membros dos Orgaos
colegiados;

e Realizou-se melhorias e aperfeicoamento do processo de analise de conformidade da
concessdo de diarias e passagens, enfatizando a necessidade de observancia estrita
aos preceitos estabelecidos pelos normativos internos;

e Promoveu-se a edicdo da redacdo da Norma de Suprimento de Fundos, de modo que
esta compreendesse 0s pardmetros legais exigidos para a concessao deste recurso,
adequando a instrucdo processual.

e A DICOP, durante a sua atuacdo no exercicio de 2019, delimitou competéncias e
apontou a importancia da implementacdo de melhorias no controle primario. Além
disso, orientou diversas areas da Companhia no que se refere a observancia das
normas e aderéncia das atividades as melhores préaticas de governanca corporativa,
tais como: transparéncia, prestacdo de contas e responsabilizagdo.

e Dentre as a¢des de melhorias propostas pela DICOP destaca-se o aprimoramento do
Canal de Denuncias da TERRACAP, que passou a contar com mecanismo de
acolhimento de denuncias diretamente pelo Comité de Auditoria Estatutario —
COAUD.

e Avaliacdo dos documentos incluidos aos processos no que pertence a ordem técnica,
normativa e legal.

e A DICOP realiza um controle prévio processual que auxilia na tomada de decisdes
estratégicas pela Alta Administrag&o.

e A area de Compliance expediu recomendagdes quanto a integridade, a conduta ética e
a transparéncia.
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3.3 - GESTAO DE RISCOS

A Divisdo de Gestdo de Riscos e Seguranca Institucional - DIGER possui sua previsao no
art. 17 do Regimento Interno da Terracap, que prevé as seguintes competéncias:

Art.17. A Divisdo de Gestdo de Riscos e Seguranca Institucional - DIGER, unidade
organica diretamente subordinada a Controladoria Interna, compete:

I- avaliar e monitorar os riscos operacionais inerentes ao negdcio da Terracap,
elaborando e atualizando, periodicamente, o plano de gest&o de riscos da companhia;

II- monitorar os controles internos da Terracap, sugerindo aprimoramentos que
visem prevenir impropriedades, prejuizos e fraudes;

I1l- monitorar, junto aos responsaveis pela area de TI, a seguranca das
informagdes da Terracap;

IV- auxiliar no monitoramento das politicas de gestédo de pessoas, juntamente com
o Diretor de Gestdo Administrativa e de Pessoas;

V- gerenciar e acompanhar as ac¢fes relacionadas ao atendimento de demandas
externas de 6rgdos de controle;

VI- coordenar as atividades de inteligéncia e de seguranga da informagéo e das
comunicacoes;

VII- propor e disseminar a politica de gerenciamento de risco operacional ao
pessoal da instituicdo, em seus diversos niveis, estabelecendo papéis e responsabilidades;

VIII- fomentar a elaboracdo de planos de contingéncia, quando necessario,
contendo as estratégias a serem adotadas para assegurar condi¢Bes de continuidade das
atividades e para limitar graves perdas decorrentes de risco operacional; e

IX- realizar outras tarefas que sejam demandadas pela COINT no exercicio de sua

competéncia institucional.

Deste modo, levando em conta o escopo e as atribui¢des regimentais da Divisdo de Gestao de
Riscos - DIGER, considerou-se relevante evidenciar neste documento as principais atividades
executadas pela DIGER no exercicio de 2019. Séo elas:

3.3.1 — DILIGENCIAS ORIUNDAS DOS ORGAOS EXTERNOS, EM ESPECIAL DO TCDF E

DO MPDFT.

No exercicio de 2019 foram recebidas 290 (duzentos e noventa) diligéncias oriundas de
diversos 6rgdos de controle solicitando informac®es, esclarecimentos, documentos e/ou processos a
esta Companhia, com prazo para atendimento, conforme tabela a seguir:

Trimestre Quantidade de Quantidade de %
diligéncias (A) diligéncias concluidas (B/A*100)
no prazo (B)
Janeiro a margo 65 50 7%
Abril a junho 79 63 80%
Julho a setembro 75 60 80%
Outubro a novembro 65 45 69%
Total 284 218 77%

Fonte: Arquivos de controle da DIGER

Informa-se que 6 (seis) diligéncias recebidas no ultimo trimestre possuiam prazo de
vencimento em janeiro 2020, por esse motivo foram retiradas do célculo da quantidade de demandas
recebidas. Registre-se que todas as diligéncias recebidas foram atendidas, ndo ocorrendo reiteracao
por descumprimento das solicitagdes ali contidas.
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Do total de diligéncias respondidas por meio desta Controladoria Interna, o MPDFT foi
responsavel por 92, o TCDF por 76, e a Casa Civil do Distrito Federal por 07.

Dentre essas diligéncias, destacamos, de forma ndo exaustiva, importantes Decisdes do
Egrégio Tribunal de Contas do Distrito Federal, sem julgamento definitivo, respondidas por esta
Empresa e que estdo sendo monitoradas e acompanhadas por esta Controladoria Interna para fins de
pleno atendimento, a saber:

DOCUMENTO DECISAO ASSUNTO PROVIDENCIA
A informacéo sobre o andamento das obras foi
feita em conjunto pela NOVACAP, Secretaria e
- Obras e TERRACAP, na qual esclareceram que 0
Oficio n® Plano de Manejo est4 acontecendo no momento
1791/2019-GP Decisdo n° Implantacdo da infraestrutura com previsio d ej conclusio até o final do ano e ue’
Proc. SEI 1018/2019 do Parque Burle Marx Previse . . g
alguns projetos precisam ser revisados para que
3822/2018-78 .
possa ser elaborado um planejamento das obras e
avaliados mecanismos de fiscalizacdo efetiva dos
servicos contratados.
Oficio n° Foi encaminhado, para ciéncia, a Diretoria de
6697/2019 — GP Processo n° 33986/2017, que | Novos Negdcios — DINEG o Oficio n°® 6697/2019-
© | 3387/2018 versa sobre a concessdo do | GP no qual o TCDF permite a continuidade do
Proc. SEI . - x S o
20413/2017-55 Centro Esportivo de Brasilia- | Contrato de Concesséo de L_Jso de Bem Publl_co n
Arenaplex 38/2019, Centro Esportivo de Brasilia -
ARENAPLEX.
Oficio n® Processo n® 23947/2019, que | A Terracap encaminhou como resposta o Oficio n®
7167/2019 — GP. versa sobre contratacdo por |31/2019 contendo em anexo 0s documentos
Proc. SEI 3596/2019 dispensa de licitagdo da | solicitados pela Decisdo 3596/2019-TCDF, bem
11184/2019-40 INFRAERO para administrar o | como suas consideragfes quanto a representacao
“Aerddromo Botelho”. apresentada por Adson Danilo Nascimento Sousa.
Processo n° 38427/2018 - -
representagiio n° 18/2018-G3P, Acerca do tema, a COPLI apresentou relatorio,
- documento SEI 31376770, descrevendo a
formulada pelo MPjTCDF habilitacs . o
SRS N abilitacéo dos licitantes, bem como a analise dos
Oficion requerendo a realizagdo de . .
. N e recursos interpostos. A resposta foi ofertada por
7099/2019 — GP. | Despacho inspecdo e diligéncias com o : . o
. o . . . meio do Oficio n° 300/2019-Terracap. Na
Proc. SEI Singular n fito de examinar a regularidade sequéncia foi enviado também o Oficio n°
1395/2016 598/2019-IM | do aporte de recursos publicos d

(R$ 14.000.000,00) a titulo de
investimento inicial na
infraestrutura do Autédromo
Internacional de Brasilia.

318/2019-Terracap contendo o Relatério de
Cumprimento do Terceiro Estigio da Concessdo
da Parceria Publico Privada, documento SEI
32243662.

Fonte: Arquivos de controle da DIGER

No que se refere as demandas do MPDFT, de forma ndo exaustiva, as questdes mais relevantes

foram:
DOCUMENTO UNIDADE ASSUNTO PROVIDENCIA
Requisita: 1. a relagdo nominal | Para os itens 1 e 2 encaminhou cépias digitalizadas
dos respectivos membros do|dos Processos SEI 00002-00000069/2019-03,
Conselho de Adminsitracdo e | 00002-00004195/2018-48 e 00111-
Oficio n® 07/2019 das  Diretorias, inclusive | 00000134/2019-37; em elagdo ao item 3, informou
Proc. SEI 4 Prodep Presidente, Diretor-Geral e |que o balanco final de 2018 ainda se encontrava

274/2019-13

Diretor-Presidente; 2. copia do
ato de nomeacdo e da pasta
funcional das pessoas indicadas
no item 1; 3. Informacdo
quanto ao valor da receita

em fechamento, entretanto, informou que o
balanco parcial do 1° semestre de 2018 aponta a
receita operacional bruta de R$ 226.608.065,00
(duzentos e vinte e seis milhdes, seiscentos e oito
mil e sessenta e cinco reais).
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operacional bruta do exercicio
de 2018 (incluindo suas
respectivas subsidiarias).

Oficio n°® 499/2019
Proc. SEI
4331/2019-25

32 Prodema

PRAD do Clube Primavera

A DITEC conclui-se que execucdo do
PRAD/PRADA estd em conformidade com o
cronograma estabelecido.

Acrescenta-se que a conclusdo definitiva somente
sera atestada pelo Instituto de Meio Ambiente e
dos Recurso Hidricos do Distrito Federal -
IBRAM/DF, depois da conclusdo das demolicGes
ainda pendentes (5%), plantio da Fase 02 do
PRAD (complementacdo do plantio na proxima
época chuvosa), bem como a analise de relatorio
final a ser produzido por esta Companhia, tudo em
conformidade como cronograma de execugdo do
plano constante do primeiro relatério de execugdo.

Oficio n® 522/2019
Proc. SEI
4463/2019-57

32 Prodema

Cumprimento do TAC n°

18/2006

O NUANF apresentou as seguintes consideragdes:
Informamos que este Nicleo vem trabalhando
neste processo e ja concluiu as seguintes Cadeias
Dominias: Fazendas Dois
Irmdos, Almécegas, Barreiro, Lages, Saltador ou
Cachoeira e Paranoa.

Encontra-se em fase de finalizacdo as Cadeias
Dominiais da Fazenda Retiro do Meio, Gibdia,
Brocotd, Catingueiro, Sitio do Mato e Cérrego do
Ouro. Todos os imdveis citados acima perfazem
um total de aproximadamente 29.000,0000 ha.
Complementando as informages este Nicleo vem
realizando em paralelo as Cadeias Dominiais das

Fazendas Buriti Vermelho e Retiro ou
Epavima (area total de 6.139,0000 ha), o
georreferenciamento da

Fazenda Grotdo (2.216,0000 ha) e 0S
Parcelamentos Rurais da Fazenda Sitio
Novo, Santo Antonio dos Guimardes e Cava de
Baixo, perfazendo um total de 5.694,2512 ha.

Oficio n° 660/2019
Proc. SEI
7957/2019-93

42 Prodep

Atos de devolucdo das éareas
exploradas pela PLOFLORA

A Coordenagdo Juridica — COJUR anexou ao
processo parecer com as seguintes conclusdes: 12
Conclusdo: Conforme manifestacdo das unidades
técnicas da TERRACAP, ignora-se a existéncia de
vinculo juridico ativo entre a TERRACAP e a
PROFLORA S/A, seja de natureza contratual ou
de natureza societaria.

2% Conclusdo: Embora os instrumentos juridicos
formalizados entre a TERRACAP e a PROFLORA
S/A tenham sido denominados de “contratos de
arrendamento”, as caracteristicas dos contratantes
e o teor de suas clausulas revelam que sua natureza
juridica se aproxima do contrato administrativo de
concessdo de uso oneroso (Decisdo n° 131/2003-
TCDF), visto que no contrato de arrendamento
rural, a rigor, o arrendatario deve ser pessoa fisica
ou o conjunto familiar representado por seu chefe
(art. 3° 82° do Decreto 59.566/1966) e que ha
vedacdo legal expressa para o arrendamento rural
de area publica, com poucas excegdes, ndo
detectadas nesta andlise (art. 94, p. Unico, da Lei n°
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4.504/1964).

32 Conclusdo: Com o encerramento dos prazos de
vigéncia dos contratos celebrados entre a
TERRACAP e a PROFLORA S/A, aquela
Companhia passou a exerce mera detencdo sobre
areas publicas, o que afasta o direito a indenizacéo
por benfeitorias e/ou o direito a retencdo, assim
como o direito a percepcao de frutos.

42Conclusdo: Em relacdo aos direitos de terceiros,
a PROFLORA S/A deve responder por direitos e
obrigagdes advindos de sua relacdo com a FCS
Engenharia Florestal Ltda. ou com qualquer outra
entidade com quem possua relacdo juridica, visto
que se ignora a existéncia de vinculo juridico da
TERRACAP com a FCS ou com quaisquer outras
sociedades empresarias exploradoras de madeira.
58 Conclusdo: a TERRACAP devera receber
oficialmente os iméveis mediante Termo de
Recebimento, ou instrumento congénere, e com
isso providenciar a devida guarda e vigilancia das
areas recebidas, além de elaborar estudos e tracar
planos estratégicos para a exploracdo do macico
florestal remanescente.

Oficio
1154/2019
Proc. SEI
12888/2019-30

n0

12 PRODEP

Termo de Uso n° 115/2019,
firmado entre a Secretaria de
Estado do Esporte e Lazer e a
Secretaria de Estado de Justica
e Cidadania do Distrito
Federal e a Abic Marketing e
Consultoria Promocional Ltda.,
para realizacdo de eventos no
estadio Mané Garrincha
denominado Transmissdo do
Jogo Final da Tacga
Libertadores da América -
Flamengo/RJ versus River
Plate/ARG, sem 06nus, por
apresentar indicios de
ilegalidade e prejuizo ao erario
da Companhia Imobilidria de
Brasilia-TERRACAP, que
podem configurar lesdo ao
patrimdnio publico.

A Diretoria de Novos Negdcios elaborou resposta,
contida no despacho n® 34050564. Informou que
existe Contrato de Concessdo de Uso de Bem
Pablico n°38/2019 celebrado entre a Terracap e a
ARENA BSB S/A, publicado no DODF em
31/07/2019. Esclareceu que a partir da assinatura
do contrato iniciou-se o periodo de “Operacdo
Assistida” e que esse se encerrou em 22 de janeiro
de 2020. Mencionou que o evento evento "FINAL
FUN FEST LIBERTADORES 2019" foi realizado
pela Secretaria de Estado de Justica e Cidadania, e
de outro lado a empresa ABIC MARKETING E
CONSULTORIA PROMOCIONAL LTDA,
Termo de Autorizagdo de Uso n°. 119/2019. Por
fim, citou que o evento ndo gerou nenhuma receita
ao erario da Terracap.

Fonte: Arquivos de controle da DIGER

3.3.2 - VISITAS TECNICAS

No intuito de trazer a Terracap as melhores praticas do mercado foram realizadas visitas
técnicas a instituicdes de referéncia quanto ao tema Gestdo de Riscos. No processo de benchmarking
foram feitas as seguintes visitas:

¢ Valec Engenharia, Construgdes e Ferrovias S.A. - em janeiro/2019;
¢ Agéncia Nacional de Aviacgédo Civil — ANAC - em janeiro/2019;

e Controladoria-Geral da Unido — CGU — em fevereiro/2019;

e Banco Central do Brasil - BACEN - em fevereiro/2019;
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e Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Distrito Federal — SDE, em novembro/2019.

Em todas as visitas, participaram membros do Comité de Riscos e empregados da DIGER. O
que se extraiu das citadas visitas, foi que o processo de implantacdo da gestdo riscos requer o
envolvimento de todos da empresa, principalmente da Alta Gestdo. Trata-se de processo demorado,
mas de muita utilidade para melhorar o alcance dos objetivos e a tomada de decisdo, como exemplo
0 Banco Central afirmou que seu processo esta amadurecido depois de 8 (0ito) anos de execugao.

3.3.3 - COMITE DE GESTAO DE RISCOS - COGER

Em outubro de 2018 foi constituido o Comité de Gestdo de Riscos — COGER, conforme
Portaria n°® 127/2018, Processo SEI 00111-00004007/2019-15. Em marc¢o de 2019, foi aprovado o
Regimento Interno do Comité de Riscos — COGER, Processo SEI 00111-00010012/2018-78. O
Comité € vinculado a Presidéncia, e € composto por representantes de cada Diretoria e de cada
unidade da Presidéncia. Para suas deliberacbes sdo feitas reunides ordindrias mensalmente.
Trimestralmente, 0 COGER elabora e apresenta ao Presidente o Relatorio de Acdes, Processo SEI
00111-00000008/2019-82.

3.3.4 — REDE GIRC — GOVERNANCA, INTEGRIDADE, RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Em margo de 2019, a Presidente do COGER ingressou como membro da Rede GIRC —
Governanca, Integridade, Riscos e Controles Internos, representando a TERRACAP. Criada pelo
entdo Ministério do Planejamento, atual Ministério da Economia em conjunto com a Controladoria
Geral da Unido — CGU, a Rede GIRC é composta, atualmente, por 110 6rgdos da administracdo
direta e indireta, com a finalidade de trocar experiéncias sobre os citados temas em prol do interesse
publico.

3.3.5 - INSTRUMENTOS NORMATIVOS E LEGAIS

Para atender a atribuicdo constante do Art. 17, I, do Regimento Interno, foi elaborado Plano
de Gestdo de Riscos de 2019, contemplando as atividades e a¢Ges ja descritas tanto no Plano Anual
da Controladoria Interna-PAINT quanto as determina¢6es da Diretoria Colegiada-DIRET.

O Plano foi aprovado pelo Comité de Riscos, conforme Ata de Reunido do dia 25 de abril de
2019 (SEI 21509892 - 00111-00004007/2019-15).

Quanto a elaboragdo da Metodologia de Gestdo de Riscos, o Grupo de Trabalho foi
constituido em 21 de novembro de 2018, e os trabalhos foram finalizados com aprovagdo da
Diretoria Colegiada, conforme a Decisdo n° 278/2019 — DIRET - Processo Sei 00111-
00010003/2018-87.

Assim, ficou estabelecido o processo de gerenciamento de riscos na Companhia:
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Entradas:

*Plano Estratégico;
*Recomendag¢des de
6rgdos de controle;
*Recomendacdes da area
de conformidade e
Programa de Integridade;
*Pesquisa estratégica.
Ferramentas e técnicas:
*Analise documental;
*Checklist de
conformidade;
*Workshops;

Avaliagdo da
severidade

Entradas:

*Inventario de riscos.
Ferramentas e técnicas:
*Probabilidade x Impacto;
*Analise quanto ao
apetite de riscos;
*Andlise quanto a
capacidade de riscos;
*Analise quanto a
tolerdncia a riscos.
Saidas:

*Matriz de riscos
corporativos;

Priorizacdo

Entradas:

*Matriz de riscos
corporativos;

*Avaliagdo dos riscos
corporativos.
Ferramentas e técnicas:
*Anadlise de critérios;
*Classificagdo e
priorizagdo;

*Analise de cenarios.
Saidas:

*Matriz de priorizagdo dos
riscos.

N
21

Entradas:

*Matriz de priorizacdo dos
riscos;

*Inventario de riscos;
*Estratégia de tratamento
de riscos.

Ferramentas e técnicas:
*Técnica de Planos de
acdo de resposta
(Fatores/Consequéncias);
*Técnica de Planos de
contingéncia (Custo dos
riscos).

Saidas:

*Planos de resposta aos
riscos corporativos;
*Planos de contingéncia
dos riscos corporativos.

*Avaliacdo dos riscos
corporativos.

*Reunides;

=Individual para o coletivo
(1-2-4-All) adaptado;
*Formacgdo de consenso;
*Controle do tempo.
Saidas:

*Inventario de riscos
corporativos.

Fonte: Metodologia de Gestdo de Riscos
3.3.6 - MATRIZES DE RISCOS:

Em atendimento a Decisdo n° 514/2018 — DIRET de 26/09/2018, Processo SEI n° 00111-
00008124/2018-69 foi executado 0 mapeamento de riscos do Processo de Licenciamento Ambiental,
bem como os riscos da Diretoria Juridica — DIJUR. Ressalta-se que quanto a DIJUR foi definido
escopo em reunides com a equipe técnica com a escolha das seguintes areas para mapeamento de
riscos: Secretaria de Apoio ao Contencioso — SEACO, Unidade de Litigios Civeis — ULIC e
Unidade de Recuperacédo de Créditos — UREC.

3.3.6.1 — MATRIZ DO PROCESSO DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL

No que se refere ao Mapeamento em questédo, os trabalhos foram efetivamente iniciados em
abril. Ao longo de 2019 foram realizadas diversas reunides e oficinas visando cumprir as etapas de 1
a 4 definidas na Metodologia de Gestdo de Riscos da Terracap. O relatério contendo a Matriz do
Passivo Ambiental foi entregue em fevereiro de 2020 e aprovado pelo COGER no mesmo més.

Os riscos identificados ficaram detalhados de acordo com o nivel de risco na matriz de
riscos, conforme imagem abaixo:
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Probabilidade
w

RISCOS DO PROCESSO DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL

Nivel do Risco Quantidade de Riscos
0

Moderado 31

27

Extremo 1

Total de Riscos 59

Fonte: Arquivos de controle da DIGER

Foram identificados 59 riscos no processo de mapeamento da GEMAM. Desses 45 foram
considerados riscos ndo tolerados, ou seja, que terdo tratamento para que a sua probabilidade de
ocorréncia seja minimizada, bem como seus impactos caso ocorram.

Abaixo descreve-se 0s principais riscos da Matriz do Processo de Licenciamento Ambiental:
Matriz do Processo de Licenciamento Ambiental

1) Risco — Tomada de decisdo da DITEC acerca do projeto sem elementos suficientes;
Causas — Gestdo informal de processos criticos e baixa maturidade de gestdo de projetos;
Consequéncia — Aumento do custo do empreendimento.

Para mitigar o citado risco, a area apresentou como plano de a¢do - DOC1: Diagnoéstico do
Processo; DOC2: Processo melhorado (to be); DOC3: Manual do processo (to be); DOC4: checklist
de aderéncia de execucdo do processo pela DICOP; DOCS5: repositério de informacdes para
avaliacdo de estimativas de custos e receitas, no prazo de 120 dias.

2) Risco — Mudangas no cenério do empreendimento com impacto negativo em sua execugao

Terracap.
Causas — Baixa influéncia politica da Terracap junto aos agentes/Orgdos externos e
Descumprimento de prazos pelos agentes/drgdos externos;
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Consequéncias — Estudos apresentados podem perder a validade; Inutilizacdo dos Estudos
contratados; Necessidade de Realizar Novas Contratagdes; Aumento de Custos do empreendimento.

Para mitigar o citado risco, a area apresentou como plano de a¢do - DOCL1 - Relatério com
historico outros empreendimentos em que 6rgaos descumpriram condicionantes e a Terracap pagou
multa; DOC?2 - Exposicdo de Motivos com minuta de norma, no prazo de 90 dias.

3) Risco — Lentiddo na conducéo dos procedimentos do licenciamento;
Causas — Auséncia de Politica de Capacitacdo continuada e Insuficiéncia de Pessoal;
Consequéncias — Impacto na execuc¢do do empreendimento e Perda financeira.

Para mitigar o risco, a area apresentou como plano de ac¢éo - DOC 1 - Memorando a GEPES
contendo relacdo de possiveis cursos de interesse desta Unidade; DOC 1: Relatério da Consultoria
interna de diagnostico organizacional (CPLAM). DOC 2 Relatério com planos de melhoria — no
prazo de 90 dias.

4) Risco — Subestimar o impacto do processo de licenciamento ambiental no
empreendimento;

Causas — Gestdo informal de processo critico e baixa maturidade em processos de gestdo de
projetos;

Consequéncias — N&do executar o projeto como concebido. Elevar os custos das obras;

Para mitigar o risco, a area apresentou como plano de acdo - DOC1 - Minuta do modelo de
formulério de avaliacdo de viabilidade do empreendimento
DOC2 - Relatério de custos do GPP — no prazo de 120 dias.

5) Risco — Inviabilizacdo do empreendimento proposto;

Causas — Ocupacéo irregular de terras. Gestdo de Projeto sem considerar os custos do
projeto;

Consequéncias — Prejuizos Financeiros. Prejuizos Politico. Inviabilizacdo do
empreendimento; comprometer a continuidade do Projeto; Impacto financeiro pelo elevado custo em
compensacao ambiental.

Para mitigar o risco, a area apresentou como plano de acdo - DOC 01 - Memorando ao
Diretor contendo a proposi¢do a que nos novos projetos sejam feitos estudos prévios de viabilidade
(orcamento de todas as etapas que podem envolver o escopo do empreendimento + roe)
DOC 02: Memorando a CPLAM com proposicdo de levantamento dos custos de projetos — no
prazo de 90 dias.

3.3.6.2 — MATRIZ DO RISCO DO JURIDICO

No que concerne a Matriz do Juridico, os insumos para identificar os riscos foram baseados
nos achados da Auditoria realizada no exercicio de 2018 e em riscos identificados pelas proprias
unidades. A Matriz de Riscos do Juridico foi finalizada e atualmente estd em fase de analise para
aprovacao pelos membros do COGER.

Os riscos identificados podem ser observados na Matriz abaixo:
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Probabilidade

Impacto

RISCOS DO JURIDICO
Nivel do Risco Quantidade de Riscos

Moderado 19

Extremo ‘ 28

Total de Riscos 70
Fonte: Arquivos de controle da DIGER

Foram identificados 70 riscos no processo de mapeamento da DIJUR. Desses 44 foram
considerados riscos ndo tolerados, ou seja, que terdo tratamento para que a sua probabilidade de
ocorréncia seja minimizada, bem como seus impactos caso ocorram.

Abaixo descreve-se 0s principais riscos da Matriz de Riscos do Juridico:
Matriz do Risco Juridico:

1) Risco — Elevacdo do risco juridico em acles de rescisao com consequente perda
financeira;

Causa — Imdveis incluidos nos editais sem infraestrutura, com identificacdo errada,
obstruidos;

Consequéncia — Perda Financeira;

Para mitigar o risco, a area apresentou o seguinte plano de acéo - Diagndstico de processos
ajuizados em decorréncia do fator de risco que ensejaram perda financeira, com apresentagdo de
sugestdo de alteracdo nos editais para subsidiar a gestdo e a tomada de decisdo — no prazo de 120
dias;

2) Risco — Auséncia de controle de prazo institucional ocasionando perda de prazo judicial
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Causa — Auséncia de Controle de Prazo Institucional (Controle Individual);
Consequéncias — Perda financeira em caso de processos relevantes;

Para mitigar o risco, a area apresentou o seguinte plano de acdo - Propor a minuta para
criacdo de procedimento definindo:

1) a obrigatoriedade da definicdo de prazos no sistema de publicagdes do HOPE;

i) a obrigatoriedade da comprovacdo do cumprimento do prazo atraves do cadastro do

nimero ID no HOPE;

iii) a auditoria periddica sobre os prazos a ser realizada pelo CESUT, no prazo de 60 dias.

3) Risco — Auséncia de pessoal suficientemente capacitado para substituir empregados da
SEACO;

Causa — Auséncia de pessoal suficientemente capacitado para substituir empregados da
SEACO;

Consequéncia — Atraso nas informac6es a serem encaminhadas aos Advogados.

Para eliminar os riscos, a area apresentou plano de acdo - Definicdo de um empregado da
Diretoria juridica. Defini¢do de que este empregado sera o substituto formal da SEACO e devera ser
disponibilizado nos momentos de afastamento. Nesse caso, ja houve a definicdo formal do
empregado, que j& foi treinado para substituir os empregados da SEACO em situagbes de
afastamentos.

4) Risco — Risco de imagem com consequente perda de credibilidade nas vendas de imdveis;

Causa — Imoveis incluidos nos editais sem infraestrutura com identificacdo errada,
obstruidos;

Consequéncia — Diminuigéo nas vendas.

Para mitigar os riscos, a area apresentou plano de acéo - Diagndstico de processos ajuizados
em decorréncia do fator de risco que ensejaram perda financeira, com apresentacdo de sugestdo de
alteracdo nos editais para subsidiar a gestdo e a tomada de decisdo — no prazo de 120 dias;

5) Risco — Falta de controle de valores a compensar em razdo de ndo identificacdo de
processos com a mesma parte ou mesmo advogado;

Causa — Perda de prazo no ajuizamento dos cumprimentos de sentenca;

Consequéncia — Perda financeira e macular a reputacdo da Terracap.

Para mitigar os riscos, a area apresentou plano de agdo — 1) Elaborar minuta de norma
definindo que o advogado que recebe a sentenca ou o acordao sera o responsavel por fazer o
acompanhamento do transito em julgado. Identificado esse evento o advogado devera notificar a
unidade a qual o Advogado é vinculado através do SEI. Il) Propor alteracdo da Norma 6.1.3-B
adicionando consulta & SEACO, no 4° dia do prazo, sobre existéncia de outras a¢@es judiciais sobre
0 imdvel ou a mesma parte contraria. I11) Propor alteragdo da Norma 6.1.3-B adicionando consulta a
DIRAF, no 5° e 6° dia do prazo, sobre eventuais valores a compensar com a parte contraria.

3.3.7 — AUXILIO NA ELABORACAO DA MATRIZ DOS PROJETOS ESTRATEGICOS

A DIGER e CPLAM realizaram reunides de alinhamento e de planejamento para conducgéo
dos trabalhos com relacédo a elaboragdo das matrizes de projetos estratégicos. Sera realizado curso de
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capacitacdo em 2020 para os gerentes visando disseminar e padronizar os conceitos e a metodologia
de identificacéo dos riscos de projeto - SEI1 00111-00008124/2018-69.

3.3.8 — CERTIFICACAO INTERNACIONAL DE GESTAO DE RISCO COM BASE NA ISO
31000

Dentro dos assuntos idealizados para o exercicio de 2019, foi realizada a contratacdo, por
inexigibilidade, de capacitagdo em Gestdo de Riscos e Auditoria Baseada em Riscos - C31000
Certified 1ISO 31000 Risk Management Professional, com o objetivo geral de capacitar e certificar
0s participantes no entendimento da norma ISO 31000:2018 de Gestdo de Riscos — Processo SEI
00111-00001199/2019-08.

O objetivo do curso foi de fornecer conhecimento sobre o processo para a identificacdo de
oportunidades e ameacas aos objetivos da organizacdo e para a aquisicdo de uma base solida de
informagdes para a tomada de decises relativas a ganhos e perdas.

O curso ocorreu nas instalacbes desta Companhia no periodo integral de 26 a 30 de agosto.
Contou com a participacdo de 26 (vinte e seis) empregados, representantes de todas as Diretorias e
unidades da Presidéncia, participantes do COGER, bem como membros do Comité de Auditoria
Estatutario-COAUD, Controladoria Interna — COINT e Auditoria Interna-AUDIT. Atualmente toda
a equipe da DIGER possui a Certificacdo Internacional ISO 31000, bem como outros empregados da
TERRACAP participantes do curso em questéo.

3.3.9— PROJETO DE IMPLANTACAO DA CULTURA DE GESTAO DE RISCOS

Cabe esclarecer que o citado Projeto foi reformulado com a revisdo do Planejamento
Estratégico por parte da nova Gestdo e suas tarefas foram absorvidas pelo novo Projeto de Melhoria
da Governanca Corporativa que contempla gestdo de riscos, controle interno, compliance e
integridade, permanecendo a Controladoria Interna como gestora do Projeto.

No caso, o resultado esperado com as tarefas determinadas para a gestdo de riscos continua
perseguindo a implantacdo da cultura de gestao de riscos.

3.3.10 — GESTAO DE RISCOS EM NUMEROS:

No exercicio de 2019, a Divisao de Gestdo de Riscos e Seguranca Institucional realizou:

Procedimentos, Objetos de Analise e Demandas Quantidade
Demandas Externas 290
Elaboracdo de Despachos 655
Elaboracéo de Oficios 286
ReuniBes do Comité de Riscos 13
Reunides da Rede GIRC 09
Visitas Técnicas 05
Oficinas de Gestdo de Riscos 16
Riscos ldentificados 129
Capacitacfes 08
Apresentacdes 04

Fonte: Arquivos de controle da DIGER

De forma complementar, evidencia-se a produtividade da DIGER no exercicio de 2019 em

gréfico, conforme a figura a seguir:
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Procedimentos, Objetos de Andlise X Proporcdode
demandas executadas em 2019 = Demandas Externas

‘ Elaboragdo de Despachos
\\ = Elaboracdo de Oficios
Reunides do Comité de Riscos
® Reunides da Rede GIRC

Visitas Técnicas

= Oficinas de Gestdo de Riscos

= Riscos Identificados

= Capacitages

Fonte: Arquivos de controle da DIGER

3.3.11 — PRINCIPAIS ACHADOS E RECOMENDACOES DE MELHORIAS (RISCOS)

No exercicio de 2019, a DIGER desenvolveu o trabalho de elaboragdo de matrizes de riscos

com temas pre-definidos pela Direcao.
No decorrer do trabalho, algumas providéncias foram adotadas pela gestdo como forma de

tratar os eventuais riscos, a saber:
¢ Realizagdo do contingenciamento dos valores das a¢des judiciais do Juridico — estabelecendo
rotina de reviséo;
e Acompanhamento das publica¢fes dentro do Sistema HOPE, com a finalidade de gerenciar
0S prazos processuais de maneira institucional;
e Adocédo de medidas de treinamento de empregados lotados dentro da Diretoria para substituir
eventuais afastamentos e impedimentos legais de outros empregados;

Ainda, vale ressaltar que o Comité de Risco, em seu Relatdrio Final, apresentou as seguintes
recomendagdes:
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A utilizacdo quotidiana do Sistema GPP para o acompanhamento do gerenciamento dos

riscos, com a finalidade de manter a gestéo de risco integra e documentada;

e O desenvolvimento de mecanismos ou indicadores para medir o desempenho dos
proprietarios dos riscos, pela DIGER, juntamente 8 CPLAM,;

e A elaboracédo de Plano de Comunicacdo, com a finalidade de fomentar a cultura de gestéo de
riscos na Terracap, dar conhecimento dos trabalhos realizados na area, bem como aumentar a
participagdo dos empregados no processo de gerenciamento de riscos;

e O monitoramento periddico do portfélio dos planos de respostas aos riscos pelos
responsaveis pelas Ac¢des, que deverdo reportar os eventos na forma do Titulo 8 da
Metodologia de Gestao de Riscos;

e Quanto ao acompanhamento, controle e cobrancas da execucdo dos Plano de Respostas

recomenda-se:

i Insercao dos Planos, acdes e tarefas no Sistema GPP;
ii. Planilha impressa com as datas e entregas para a unidade envolvida;

iii. Realizacdo de reunides mensais entre a DIGER e o proprietario do risco para

acompanhamento do Plano de Acéo para o0s 5 riscos;

4. CORREGEDORIA
Cabe a Divisdo de Corregedoria — DICOR realizar as seguintes atribuigdes regimentais:

Regimento Interno da TERRACAP:

Art. 15.

I- conduzir investigagBes preliminares, inspecdes, sindicancias, processos administrativos
disciplinares e demais procedimentos de correi¢cdo no dmbito da Empresa;

I1- acompanhar e controlar o andamento dos procedimentos de correi¢do e 0 cumprimento
de medidas disciplinares recomendadas;

I11- analisar e propor julgamento de sindicancias e processos administrativos, observada a
competéncia do julgamento;

IV- conduzir os processos de tomada de contas especiais;

V- propor, coordenar e controlar o planejamento anual de trabalho de sua unidade; e

VI- realizar outras tarefas que sejam demandadas pela COINT no exercicio de sua
competéncia institucional.

A Diviséo de Corregedoria - DICOR foi criada no ano de 2015, ap6s a transformacdo da
Auditoria Interna em Controladoria Interna, passando a assumir as atribui¢des conferidas a
Comissdo Permanente de Sindicancia — COSIP e algumas atribui¢Ges da antiga Auditoria Interna —
AUDIT, conforme processo n° 111.001219/2015.

Na formatacao atual (2019), a Divisao de Corregedoria funciona como setor responsavel pelo
recebimento de processos e expedientes contendo demandas apuratérias acerca de cometimento de
infracdes disciplinares ou eventuais danos a Empresa.

Ap0s o recebimento da demanda, ¢ feita a distribuicdo a um dos integrantes da DICOR para
que seja realizada analise preliminar dos fatos narrados e dos fundamentos juridicos envolvendo a
guestdo, com vistas a propor as medidas correcionais necessarias.

N&o identificada infracdo disciplinar por parte de empregados da Terracap, a DICOR propGe
a COINT o encaminhamento dos autos a Presidéncia, sugerindo o seu arquivamento. Por outro lado,
uma vez identificados indicios de cometimento de infracdo disciplinar por parte de empregado (s) da
Terracap, a DICOR encaminha os autos a COINT, com vistas a Presidéncia, sugerindo a abertura de
Sindicancia ou PAD. Ainda, caso vislumbre dano ao erario, a DICOR sugere a abertura de TCE.

Péagina 25 de 38

SAM — BLOCO “F” EDIFICIO SEDE — BRASILIA — DF — CEP 70620-000 — E-MAIL: sac@terracap.df.gov.br. — Internet: www.terracap.df.gov.br
TELEFONES: (61)3342-2013 — 3342-2014 e 3342-2525 — CNPJ N° 00.359.877/0001-73 — INSCRICAO ESTADUAL N° 07.312.572/001-20



http://www.terracap.df.gov.br/

v TERRACAP Gompanhia Imabilisria de Brasili

Agéncia de Desenvolvimento do Distrito Federal

Além dessas atividades, o setor monitora cada procedimento aberto até a conclusao definitiva
do processo, bem como executa atividades gerenciais e administrativas no exercicio de suas funcoes.

4.1 - PROCESSOS DISCIPLINARES
Foram concluidos, em 2019, 26 (vinte e seis) investigagdes preliminares, 1 (um) PAD, 1

(um) TCE e 1 (um) processo de sindicancia. Atualmente, em andamento, existem 22 (vinte e duas)
investigacdes preliminares, 2 (dois) PAD e 5 (cinco) TCE em andamento, conforme tabela abaixo:

PROCESSOS | PROCESSOSEM | PROCESSOS A
TIPODEPROCESSO | ~5\cLuiDOS | ANDAMENTO INSTAURAR
INVESTIGACAO
PRELIMINAR 26 22 0
PAD 1 2 0
TCE 1 5 0
SINDICANCIA 1 0 0

Fonte: Arquivos de controle da DICOR

Representacao dos processos disciplinares de 2019 por meio de grafico:

TCE .0

i I Soma de PROCESSOS A
1 INSTAURAR
0
SINDICANCIA 0
1

Soma de PROCESSOS
IU EM ANDAMENTO
PAD 2
1
fo
- B Soma de PROCESSOS
INVESTIGAGAO PRELIMINAR A CONCLUIDOS
0 5 10 15 20 25 30

Fonte: Arquivos de controle da DICOR

5. PRINCIPAIS ACOES RESULTANTES DO MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES DO
CONFI

O Conselho Fiscal — CONFI, d6rgédo de controle colegiado, no exercicio de suas atribuicdes
estatutarias tém apresentado diversos apontamentos no que se refere a determinadas acoes,
procedimentos, relatérios e instrumentos de gestéo utilizados por algumas areas da empresa.

Sobre este aspecto, 0 CONFI elaborou no exercicio de 2019 uma planilha contendo um total
de 35 apontamentos, envolvendo questionamentos sobre diversos assuntos. A partir disso, a COINT
desenvolveu um plano de providéncias e 0 enviou para todas as areas responsaveis por prestar
esclarecimentos, proferir manifestacdo e/ou a adogdo de providéncias decorrentes dos apontamentos
registrados pelo CONFI. Ao final de 2019 restaram somente 7 (sete) itens classificados pelo CONFI
como ainda pendentes de mais informacdes ou da execucdo de demais agdes saneadoras. Tais
informacdes podem ser acessadas por meio da visita ao processo SEI n° 00111-00009410/2019-22.
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Sendo assim, avaliou-se relevante replicar neste relatério os principais apontamentos e
providéncias adotadas pela Terracap, conforme evidenciado a seguir:

Cartas de Créditos (Processo de Contabilizacéo)

Apontamento CONFI (Item 1): Programa de antecipacdo de recebiveis: reporte sobre a
avaliacdo da oportunidade e conveniéncia de ampliar o acesso do programa a clientes
finais que ndo sejam integrantes do mercado imobiliario, com vistas a conferir tratamento
isondémico entre todos os potenciais interessados, bem como viabilizar o ingresso de
maiores recursos financeiros na empresa

Manifestacdo da Terracap (GEARI e ADRAF):

Com o intuito de incentivar a quitacdo e promover a fidelizacdo de seus clientes, a
TERRACAP langou em 2017 o Programa de Fidelizacdo e Incentivo a Quitacdo. Tal programa teve
0 intuito de capitalizar a empresa e evitar descolamento de fluxo de caixa, com custo menor do que a
empresa estava obtendo com Capital de Terceiros no periodo em que ocorreu a campanha.

A Norma estabeleceu que poderia ser concedido prémio de até 20% (vinte pontos
percentuais) do saldo total do principal das obrigacgdes, trazidas a valor presente, do cliente com a
Empresa, pagas em certidGes de crédito, mediante quitacdo dos contratos pelo cliente em dinheiro.

Em novembro de 2017 foi realizado o primeiro edital de chamamento publico, e a
Companhia conseguiu captar a importancia de R$ 26.977.359,54 (vinte e seis milhdes, novecentos e
setenta e sete mil, trezentos e cinquenta e nove reais e cinquenta e quatro centavos), sendo o prazo
meédio do saldo devedor dos contratos quitados de 112 meses. Em dezembro de 2017, no segundo
edital, arrecadou-se R$ 6.576.441,63 (seis milhGes, quinhentos e setenta e seis mil, quatrocentos e
quarenta e um reais e sessenta e trés centavos), e o prazo médio do saldo devedor foi de 142 meses.
Por fim, o terceiro edital contou com uma arrecadacéo de R$ 35.000.000,00 (trinta e cinco milhdes),
sendo que o contrato que foi amortizado possuia ainda 27 parcelas a serem pagas. Portanto, 0s
valores totais da Campanha de Fidelizacdo e Incentivo a Quitacdo alcancaram o total de R$
68.553.801,17 (sessenta e oito milhdes, quinhentos e cinquenta e trés mil, oitocentos e um reais e
dezessete centavos). Como incentivo as quitacGes/amortizacdes realizadas, a TERRACAP emitiu
certiddes de crédito totalizando o valor de R$ 13.710.760,24 (treze milhdes, setecentos e dez mil,
setecentos e sessenta reais e vinte quatro centavos).

Resultados do programa:

Edital n° 1 11/2017 R$ 26.977.359,54 R$ 5.395.471,91 112 meses
Edital n® 2 12/2017 R$ 6.576.441,63 R$ 1.315.288,33 142 meses
Edital n° 3 03/2018 R$ 35.000.000,00 R$ 7.000.000,00 27 meses
TOTAL R$ 68.553.801,17 R$ 13.710.760,24 122 meses

Fonte: Arquivos de controle da GEARI
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A TERRACAP esta elaborando estudos sobre a viabilidade de uma nova campanha de
reducdo de juros, ainda sem previséo para ocorrer. A Diretoria levard em consideragdo a sugestéo
feita pelo CONFI de ampliar o escopo de uma possivel campanha, buscando adesdo de todos 0s
perfis de clientes existentes na carteira de recebiveis da empresa.

Cartas de Créditos (Processo de Contabilizacdo)

Apontamento CONFI (Item 2): Registro das Cartas de Credito ja utilizadas: demonstrar
0 registro nas contas contabeis de RESULTADO as Cartas de Crédito (de origem judicial e,
também, de origem do Programa de antecipacao de recebiveis) emitidas e ja utilizadas
pelos beneficidrios em certames anteriores (R$ 67,3 milhdes), bem como as emitidas €, a
pedido dos interessados, tenham sido direcionadas para transferéncia de valor (R$ 45,1
milhdes). Obs.: valores acima referenciados em julho/2018

Manifestacao da Terracap (GEARI e GECOT):

A GEARI encaminha mensalmente planilha de controle das certidfes de crédito para a
GECOT realizar os registros contabeis.

Primeiramente, registre-se que até 2018, as certiddes de crédito, quando eram emitidas, nao
impactavam o resultado de imediato. Isso porgue, até aquele ano, havia o entendimento de que o
valor que a TERRACAP dispendia para ressarcir os clientes das parcelas que ja haviam sido pagas
era 0 custo necessario para a retomada dos imoveis.

O imovel era registrado quando ocorria seu retorno aos estoques da TERRACAP, pelo valor
do custo histérico somado ao valor das parcelas devolvidas, ndo afetando, portanto, o resultado,
mas, sim, aumentando o valor dos estoques da TERRACAP, no Ativo do Balango Patrimonial.

Em 2019, para melhor fidedignidade das informacdes constantes dos demonstrativos
contébeis, os imdveis passaram a ser registrados no retorno ao estoque da TERRACAP, apds sua
retomada, pelo custo histdrico utilizado na venda inicial, e os valores referentes a devolucao
de parcelas pagas para despesa, no resultado, especificamente na conta Outras Despesas -
Restituicdo (Devolucdo) de Receitas, de acordo com sua natureza (principal, juros ou correcao
monetaria).

Exemplo:
D/C Cod. Conta Sintética Conta Analitica Valor
RESTITUIC REC RESTITUIC REC VEND #Valor do
D 71.5.005.001 OPERAC EXERC ANT TERRENOS Principal
VARIACOES CORREGAO MONET. #Valor da
DECORRENTE DE DEV. n
D 71.4.001.012 MONETARIAS Correcéo
PASSIVAS PARC. EXERQ' ANT. Monetéria (se
ACORDO/ACAO JUD.
houver)
JUROS DECORRENTE
D 71.3.001.003 ?\;IQ'SFLIOQ?EZDAE\ DE DEV. PARC. EXE~RC. #Valor Dos Juros
FINANCEIRA ANT. AC;)UR[E)O/A(;AO (se houver)
CERTIDOES DE (CONTA DO CREDOR
C 21.1.020 CREDITOS DA CERTIDAO) #Valor Total
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Provisdo para Perdas Judiciais

Apontamento CONFI (Item 4): Sistema para controle de demandas juridicas: Controle
das acdes judiciais em que a empresa figure como demandante ou demandada, bem como
os reflexos nos demonstrativos da empresa (principalmente na conta do PASSIVO de
PROVISOES PARA PERDAS JUDICIAIS)

Manifestacdo da Terracap (GECOT e COJUR):

A COJUR (Coordenacéo Juridica) — informou que existem 9.225 processos ajuizados em que
a Terracap figura como demandante ou demandada. O sistema utilizado para acompanhamento do
contencioso (HOPE), até o dia 02/12/2019, conta com 9.118 a totalidade dos processos sanitizados.
O valor total do contingenciamento é de R$ 785.715.573,41 (setecentos e oitenta e cinco
milhdes, setecentos e quinze mil, quinhentos e setenta e trés reais e quarenta e um centavos).

A GECOT vem recebendo relatérios trimestrais de Provisdo da DIJUR, por meio do processo
sei n°00111-00002439/2019-83 e atualizando sistematicamente o saldo da conta. Os processos
judiciais foram distribuidos entre o corpo técnico do juridico, para avaliagdo quanto a classificacéo
das provis@es para contingéncias.

Propriedade para Investimento

Apontamento CONFI (Item 9): a pratica reiterada nos Gltimos exercicios de apropriar
estoques para investimento gerou para a empresa uma obrigacdo de desembolsar R$ 350
milhdes de dividendos, o0 que causa preocupacdo quanto a sustentabilidade da empresa

Manifestacdo da Terracap (DICOP):

A contabilizacdo de imoveis do estoque em propriedade para investimento ocorre com base
nos preceitos normativos e legais aplicados a contabilidade societaria. Neste caso, todos os registros
dessa natureza estdo tecnicamente fundamentados pelo disposto no CPC 28 - NBC TG 28 (R3). A
transferéncia de imdveis classificados no estoque (Ativo Circulante) para propriedade para
investimento (Ativo Ndo Circulante - Investimento) é uma opc¢do legalmente expressa pela norma.
Ou seja, pode ou ndo ser aplicada pelos responsaveis pela gestdo patrimonial da empresa.

E imprescindivel destacar que o designio motivacional para a utilizagio desta pratica contabil
nesta companhia se constitui, exclusivamente, pela busca por geracdo de renda ou valoriza¢do do
capital, ou ambos. E, neste ponto, cabe esclarecer que de fato a referida contabilizacdo provoca
impacto positivo no resultado da empresa, uma vez que 0s imoveis objeto dessas operagdes sdo
avaliados, inicialmente, quando do seu reconhecimento, pelo valor de custo e, posteriormente,
passam a ser avaliados pelo seu valor justo. Deste modo, como esses ativos estavam registrados com
base em seus valores histdricos, gera-se uma variacdo positiva que decorre principalmente da
diferenga entre o valor justo desses imoveis e o seu valor a preco historico.

Todavia, quando esses imdveis sdo contabilizados como propriedade para investimento, o
efeito positivo sobre o resultado contabil é tdo somente antecipado, pois, inevitavelmente, ocorrera
impacto positivo no resultado da empresa, da mesma forma, ou de modo muito semelhante, no
momento que ocorrer a alienagdo desses imoveis. E, além disso, se considerarmos a venda do
imovel com o valor a custo histdrico (classificacdo no estoque) o impacto fiscal pode ser ainda
menos favoravel para a Companhia, sem contar que, quando esses bens estdo classificados no
estoque, ndo geram renda e ndo séo destinados a valorizacao de capital.

Portanto, a decisdo no que tange a classificacdo contébil desses imdveis, seja como estoque
ou propriedade para investimento, tem como parametro fatores diversos, tais como: a expertise da
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gestdo patrimonial desta companhia, que se fundamenta em aspectos relacionados ao
comportamento econdmico do mercado imobilirio do Distrito Federal; as caracteristicas quanto ao
local e a destinacdo de uso desses imaveis; o potencial desses ativos em auferir renda ou alcangarem
valorizagéo; etc.

Sob este prisma, é evidente que decisGes quanto a gestdo do estoque e do investimento da
companhia, independentemente da fundamentacdo técnica as quais se vinculam, refletem
diretamente na contabilidade. A informacao contabil deve ser fidedigna, relevante, confiavel, neutra
e livre de erro. O registro contabil de imdveis que compunham o0 estoque e passam a Ser
classificados como investimento demonstra, sobretudo, a esséncia dessa transacdo. A busca pela
qualidade da informacdo contdbil ndo deve ser interpretada como um procedimento que visa
alcancar um resultado econémico desejavel. Muito pelo contrario. O papel da contabilidade é
realizar o registro dos fatos ocorridos no &mbito da entidade durante o exercicio social.

Deste modo, é importante deixar claro que a contabilizacdo em comento observa o principio
da oportunidade, ou seja, compreende simultaneamente a tempestividade e a integridade do registro
do patrimonio e das suas mutacGes, gerando a necessidade que este seja feito de imediato e com a
extensdo correta, independentemente das razdes que as originaram.

Neste sentido, entende-se que as contabilizacbes de estoques em propriedade para
investimento ocorreram e ocorrem em razdo desta Companhia primar pela qualidade da informacao
contabil. Ndo se deve deixar de realizar um registro contabil em funcdo do impacto dele no resultado
da Companhia, se, de fato, houver a mutagéo da classificacdo do uso comercial e econdmico desses
bens. Por conseguinte, ndo ha justificativa para ndo fazer a contabilizacdo adequada dessa transacéo,
muito menos ancorado em argumentos que suscitam a sua influéncia sobre o resultado contabil da
empresa.

E importante frisar que a maior parte do saldo contabilizado em propriedade para
investimento por esta Companhia nos ultimos exercicios, ocorreu em 2016. Houve, no referido ano,
0 registro de R$ 1.039.812.754,40 (um bilhdo, trinta e nove milhdes, oitocentos e doze mil,
setecentos e cinquenta e quatro reais e quarenta centavos) a este titulo, lancados na conta contabil de
investimento n°: 12.7.021.003 (GLEBAS 03, 05, 06, 07 E 09 SETOR HABITACIONAL JOQUEI),
tendo como contrapartida a conta de resultado n° 42.4.001.001 (RECEITA AVALIACAO AO
VALOR JUSTO PROP. INVESTIMENTO - IMOVEIS).

Ressalta-se que em 2016 a TERRACAP teve prejuizo contébil. Logo, neste exercicio, ndo ha
que se falar em distribuicdo de dividendos em decorréncia do impacto das receitas de avaliacdo ao
valor justos dos imdveis classificados em propriedade para investimento, pois, se quer, houve lucro
contabil a ser distribuido.

No exercicio de 2017, o impacto em conta de receita (42.4.001.001) em razao das avalia¢fes
ao valor justo de imdveis contabilizados como propriedades para investimento foi na ordem de R$
224.091.164,04 (duzentos e vinte e quatro milhdes, noventa e um mil reais e cento e sessenta e
quatro reais e quatro centavos). Ja no exercicio de 2018, essa conta recebeu langamentos de natureza
credora correspondentes ao montante de R$ 23.674.958,19 (vinte e trés milhdes, seiscentos e setenta
quatro mil reais, novecentos e cinquenta e oito reais e dezenove centavos). Sendo assim, apesar
desses valores terem incrementado o saldo das receitas dos exercicios de 2017 e 2018, eles téo
somente contribuiram para o lucro contabil apurado nos respectivos exercicios, porém ndo foram
integralmente destinados a distribuicdo de dividendos.

PECLD (Perdas Estimadas para Crédito de Liquidacdo Duvidosa)

Apontamento CONFI (Item 14): sobre a Provisdo para Créditos de Liquidacao Duvidosa
(PCLD), (...) permaneceram duvidas sobre a metodologia utilizada
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Manifestacdo da Terracap (GECOT, GEARI e ADRAF):

Com o objetivo de dirimir davidas no que pertence ao assunto abordado neste item,
informamos que a nova metodologia de célculo da PECLD (Perdas Estimadas para Crédito de
Liquidacdo Duvidosa) foi aprovada na reunido da Diretoria Colegiada - DIRET realizada no dia 27
novembro de 2019, conforme disposto na Decisdo DIRET n° 626 (31890859). Sendo assim, faz-se
necessario esclarecer que, essencialmente, foram alterados 3 critérios para a apuracdo da PECLD
(vide documento sei n° 31834080). S&o eles:

i) Critério 1: A proposicdo foi a de manutencdo deste critério sem alteragdes, com a
finalidade de desconsiderar dados dos contratos com garantia fiduciaria no calculo da PECLD, pois
a execucdo da alienacdo fiduciaria, por meio dos leilGes, estd efetivamente ocorrendo por meio da
empresa contratada, ha cerca de trés meses. Portanto, ainda ndo se disp6e de dados historicos
suficientes para realizacdo de estudo que possibilite estimar a perda com nivel de seguranca
adequado. Deste modo, decidiu-se pela manutencdo do critério atual, com o encaminhamento de
reanalise dessa questdo apds o encerramento do primeiro trimestre do ano de 2021, quando existira
série historica mais robusta com relacdo a consolidacao e ao leildo, o que viabilizara calcularmos de
forma mais precisa e segura a perda estimada em contratos com essa natureza e os possiveis efeitos
na constituicdo da PECLD.

ii) Critério 3: A alteracdo neste critério teve por objetivo promover a inclusdo do saldo do
capital a vencer (parcelas a vencer) no montante da PECLD, em atendimento ao disposto no art. 6°,
incisos | a VIl da Resolucdo do Banco Central n°® 2.682 de 21 de dezembro de 1999. A metodologia
anterior considerava somente os saldos referentes aos valores ja em atraso e ndo as parcelas
pendentes de pagamento até o final do prazo contratualmente pactuado.

iii) Critério 8: A modificacdo neste critério visou a sua exclusdo do célculo da PECLD, pois
constatou-se que nao ha risco de dupla proviséo (soma de provisdo para perdas judiciais + provisao
de créditos de liquidacdo duvidosa). Pela norma de provisdo de perdas judiciais, o
contingenciamento das a¢des judiciais de rescisdo ocorre somente nos casos em que a Terracap € ré.
Caso a acao seja julgada procedente, a Terracap deve restituir ao interessado as parcelas pagas
corrigidas. Portanto, esse valor é o que é considerado na contingéncia (inclusdo de provisdo para
perdas judiciais). No caso da PECLD, a provisdo é realizada sobre o saldo vencido em atraso e sobre
0 saldo a vencer. Portanto, os valores provisionados na PECLD n&o atingem as parcelas pagas pelo
cliente, que é o parametro utilizado para estimar a contingéncia de perdas judiciais.

Ressalta-se que as alteracdes implementadas na metodologia de célculo da PECLD visaram o
atendimento ao principio da prudéncia e a Resolucéo n° 2.682 do Banco Central do Brasil, conforme
evidenciado nos documentos que compdem o processo SEI n® 00111-00012250/2019-07.

Ainda sobre esta tematica, vale mencionar que, a fim de cumprir recomendacdo da DIRET,
fora colhida a opinido do Conselho Federal de Contabilidade - CFC e da empresa que presta servigos
de Auditoria Independente a TERRACAP (32041291 e 32041492), no que tange aos critérios
adotados para a composi¢do da PECLD, tendo em vista que a nova metodologia de calculo da
PECLD repercute diretamente nos demonstrativos contabeis e financeiros desta Companhia no
exercicio de 2019.

A Vice-Presidéncia Técnica do CFC se expressou de forma concisa sobre o assunto,
limitando-se a esclarecer que, para adogéo de critérios da PECLD, deve-se considerar o disposto na
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NBC TG 25 (R2) — Provisfes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes e a NBC TG 48 —
Instrumentos Financeiros para aplicar o julgamento profissional.

A empresa de auditoria independente Maciel Auditores S/S manifestou-se acerca dos
critérios alterados na PECLD, de acordo com o0s seguintes termos:

"De acordo com o disposto no documento enviado, “Consulta Auditoria
Independente Metodologia PCLD”, a provisdo para crédito de liquidagdo
duvidosa tem como objetivo, trazer a realidade dos valores da entidade,
reduzindo o valor de ativos recebiveis.

Entendemos, de acordo com CPC 48 — Instrumentos Financeiros, que para o
reconhecimento de perda de crédito esperada, sobre os parametros utilizados
para célculo da PCLD, os seguintes aspectos:

1 - A PCLD deve ser considerada pelo valor que a entidade espera perder do
contrato e esse valor deve ser possivel de mensurar. Como a entidade néo
possui um valor estimado das perdas que incorrem na consolidacdo da
alienacdo fiducidria, € necessario um estudo com base no historico, para a
possivel mensuracao da estimativa de perda esperada.

3 — O risco de inadimpléncia dos contratos ndo se resume apenas as parcelas
em atraso, mas ao saldo devedor total do contrato. Sendo assim, a PCLD
deve considerar as parcelas pendentes e as parcelas a vencer.

8 — Para os casos de processo judicial contra a Terracap, os valores
solicitados sdo das parcelas pagas pelo cliente (j& baixado do contas a
receber), e para o reconhecimento da PCLD é considerado como base o
saldo devedor do contrato, ndo gerando duplicidade na contabilizacdo de
perdas.

Com isso, a entidade pode criar a sua metodologia, considerando as perdas
esperadas para o fluxo de caixa e de acordo com a base histérica, ndo
precisando seguir a norma do Bacen, que pode distorcer o resultado.

Vale ressaltar que a perda esperada pode mudar ao longo do tempo, por
perfil do cliente, economia do pais, mudangas de contrato pela entidade,
entre outros, tornando necessaria a avaliacdo da metodologia da PCLD com
0 que a entidade espera e do que estd ocorrendo ho momento.

Por fim, para os itens que nos foram questionados, acima citados, concluimos
que as tratativas da entidade, de acordo com o documento “Consulta
Auditoria Independente Metodologia PCLD”, estdo adequadas com as
normas contabeis brasileiras."”

Diante dos pronunciamentos ora descritos, conclui-se que o profissional responsavel pela
informacdo é o mais apropriado para formular os requisitos especificos para cada organizacdo no
que concerne aos critérios adotados para a constituicdo da PECLD. Ademais, deve-se ponderar
sobre a necessidade de se promover novas atualizagdes periodicamente em sua metodologia,
ajustando-se os parametros de calculo quando necessario.

IPTU (Contabilizacdo como custo do estoque relacionado)

Apontamento CONFI (Item 20): A respeito das contas do primeiro trimestre de 2019, o
CONFI solicita maiores detalhamentos sobre a rotina contabil da empresa de registrar nas
contas do ATIVO, especificamente de ESTOQUES, o IPTU efetivamente pago sobre imdveis
destinados a venda.

Manifestacdo da Terracap (GECOT):
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O CONFI sugeriu a administracdo rever a contabilizacdo do IPTU, considerando-0 como
despesa, e ndo como custo, como ocorre atualmente.

No entanto, a GECOT possui 0 entendimento de que a contabilizacdo do IPTU como custo
atende aos normativos contabeis, em especial os CPCs 16 e 23. Deste modo, e levando em
consideracdo a sugestdo do CONFI, encaminhamos consulta a auditoria externa.

Manifestagdo da Empresa de Auditoria Independente (Maciel Auditores SS) sobre o tema:

“IPTU

Os terrenos da Terracap estdo registrados no Estoque, em virtude de ser
objeto da atividade fim da entidade. Sendo assim, a norma contabil que trata
do assunto é a NBC TG 16 — Estoque. O item 10 da referida norma dispfe o
seguinte, em relagédo ao custo do estoque:

“O valor de custo do estoque deve incluir todos os custos de aquisi¢do e de
transformacg&o, bem como outros custos incorridos para trazer os estoques a
sua condicéo e localizagdo atuais.

Entendemos que o IPTU é um valor pago para manter o estoque a sua
condigdo, ou seja, é item fundamental para a concretizagdo da venda
(transferéncia de propriedade) e caso a Terracap nao efetue o pagamento,
ndo ha a possibilidade de transferéncia da propriedade ao comprador.
Portanto, entendemos que o valor do IPTU pago deve ser considerado como
um custo de transformacdo, sendo passivel de registro em conta de Ativo,
agregando ao valor do terreno.

Ou seja, contabilizando o valor do IPTU junto ao estoque, visto que o
imposto € um custo para manter as condi¢fes do estoque. Caso nédo ocorra o
pagamento deste imposto a venda do estoque ndo é viabilizada até a
regularizacdo. Por fim, a referida norma esclarece, no item 34, sobre o
reconhecimento do custo no resultado, conforme abaixo:

“Quando os estoques sdo vendidos, o custo escriturado desses itens deve ser
reconhecido como despesa do periodo em que a respectiva receita €
reconhecida. ”

Dessa forma, concluimos que a contabilizacdo adequada do gasto com o
IPTU é no Ativo, compondo o estoque e reconhecido como custo no momento
da venda, no mesmo momento do reconhecimento da receita. ”’

Sendo assim, a opinido da auditoria independente esta de acordo com o nosso atual
entendimento, de que o IPTU deve compor o custo do estoque relacionado.

Integralizacdo do Capital pela Unido

Apontamento CONFI (Item 23): Situacdo da Integralizacdo de C.S. da empresa pelos
acionistas: Tendo em vista o impacto da distribuicdo de dividendos nos demonstrativos
financeiros da empresa, o qual decorre da disputa sobre integralizacdo pela Unido na
constituicdo da empresa, o Conselho Fiscal solicita que seja permanentemente informado,
por meio de processo préprio, sobre 0s avangos ou mudancas no status de tal disputa.

Manifestacao da Terracap (ADRAF):

O processo SEI00111-00006194/2018-82, de acesso publico, informa as ultimas
providéncias tomadas pela Diretoria da empresa em relacdo a ndo integralizacdo da Unido de sua
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parte do capital social. Em 25/09/2019 foi informado ao TCDF a decisdo de publicar edital de
chamamento publico para integralizacdo de capital, elaborado pela Diretoria Juridica.

Foram publicados no DOU os editais de chamada para integralizacdo de capital pela Unido.
As publicagdes ocorreram nos dias: 18 de outubro de 2019, 01 de novembro de 2019 e 14 de
novembro de 2019, conforme ficou determinado na Decisdo de Diretoria Colegiada n° 504.

6. PROGRAMA DE INTEGRIDADE

A elaboracdo do Programa de Integridade da TERRACAP teve inicio no exercicio de 2019.
A sua implementacdo de forma integral compreenderd um periodo de quatro anos, o qual consistira
em um conjunto de medidas com o objetivo de prevenir, detectar e remediar a ocorréncia de fraude e
corrupgédo, pensadas e praticadas de forma sisttémica, com aprovacdo da Alta Administracédo da
Empresa, sob responsabilidade da Controladoria Interna - COINT e coordenacdo do Comité de
Integridade e Governanca - CIGOV.

O Comité de Integridade e Governanca — CIGOV foi criado por meio da Portaria n°
079/2019 — PRESI, considerando o contido no Decreto n® 39.736/2019, que dispde sobre a Politica
de Governanca Publica e Compliance. Em que pese este instrumento legal seja aplicado no ambito
da Administragdo Direta, Autarquica e Fundacional do Poder Executivo do Distrito Federal, em seu
art. 25 autoriza as Empresas estatais a adotarem os principios e diretrizes de Governanca
estabelecidos no Decreto, respeitadas suas atribuicdes legais e estatutarias. Deve-se considerar,
ainda, a edicdo da Lei n° 13.303/2016 que, dentre outras inovagdes no ambito da gestdo publica,
determinou que as Empresas publicas devem observar em suas praticas de governanca corporativa
regras de transparéncia, gestdo de riscos, compliance e controle interno, com o objetivo de tornar a
gestdo o mais eficiente e eficaz no uso dos recursos, com compromisso social e sustentabilidade
econdmica e ambiental.

O Comité de Integridade e Governanca — CIGOV intenta aumentar o comprometimento e
apoio permanente da Alta Administracdo; realizar a identificacdo, analise, avaliacdo e tratamento de
riscos de integridade; fomentar a realizagdo de treinamentos e eventos que disseminem, incentivem e
reconhecam boas praticas na gestdo publica e monitorar, de forma continua, o programa de
integridade por meio de indicadores.

O Programa de Integridade da TERRACAP, alinhado aos principios, as diretrizes da Politica
Corporativa Anticorrupgdo e aos principios da Politica de Controles Internos e Compliance,
consolida o conjunto de politicas, mecanismos, procedimentos e aces conduzidas por diversas
unidades da estrutura organizacional da Empresa, em consonancia com suas respectivas atribuigoes.

As unidades responsaveis pelas atividades que compdem o Programa de Integridade da
TERRACAP devem estabelecer orientacbes normativas, manté-las atualizadas, verificar o seu
cumprimento, implantar as a¢des necessarias, definir objetivamente as responsabilidades e fornecer
informacdes destinadas a gestdo do programa.

Portanto, o Programa de Integridade deve pautar a conduta de dirigentes, empregados e
fornecedores da TERRACAP, como forma de prevenir, detectar, combater e remediar
preventivamente atos de fraudes e corrupcdo envolvendo empregados, dirigentes e partes
relacionadas.

As principais acdes aprovadas para compor o Programa de Integridade da Companhia foram:

Instituir o Comité de Integridade e Governanca - CIGOV

Implementar e difundir cultura de Integridade

Revisdo/alteracdo do regimento interno visando o adequar as diretrizes de integridade

| wIN e

Implementar Codigo de Conduta e Integridade
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Elaborar Matrizes de Risco de Integridade

Aprimorar 0 Canal de Denlincia

Aprimorar os Procedimentos de Responsabilizacdo

o INjo o

Aprimorar mecanismos de atuacio preventiva da Comisséo de Etica

9

Publicacdo das Cartas e Politicas da TERRACAP

10.

Aprimorar o alinhamento do Programa de Integridade ao Planejamento Estratégico da TERRACAP

11.

Divulgacdo da agenda de reunides dos dirigentes da TERRACAP

12.

Implementar Politica de Compliance

13.

Politica de Divulgacdo de Informacdes

14.

Politica de Distribuicdo de dividendos

15.

Politica de transacdes com partes relacionadas

16.

Politica de porta-vozes

17.

Politica de Riscos

18.

Politica de Gestdo de Pessoas

19.

Carta Anual de Politicas Publicas

20.

Carta Anual de Governanca Corporativa

21.

Transparéncia

Fo

nte: Programa de Integridade da TERRACAP

7. ANALISE DE CONFORMIDADE DA PCA 2019

Em relacdo a organizacdo da Prestacdo de Contas, considerando os documentos que compde

0 processo SEI n° 00111-00001040/2020-19, efetuou-se a analise de conformidade processual em
atencdo ao art. 10 da Instrucdo Normativa/TCDF n° 02/2016, que assim dispoe:

Instrucdo Normativa n° 02/2016 do TCDF

Item | Quesito IN TCDF N° | Sim; Numero SEI | Obs n°
02/2016 Nao;
Nao se aplica;
As contas anuais serdo
1 organizadas_e apreser.wtadas Art. 10,
com as seguintes pecas:
relatorio  conclusivo  do
1.1 | organizador ou tomador de | | Né&o Fase vindoura
contas, conforme o caso;
rol de responsaveis, de
1 | acordo com o Capitulo 1lI, |, Sim 35326055
Titulo 1l, desta Instrucéo
Normativa;
37377044
37377083
relatério de gestdo firmado 37377113
1.3 pelo titular da | I Sim 37377141
jurisdicionada; 37377156
37377174
37377222
demonstracdes 35321888
14 or¢camentarias, financeiras, v sim 35322484
' patrimoniais e contabeis 35322965
sintéticas, exigidas pela 35325597
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legislacdo aplicavel; 35784841
37275568
37275593

relatérios e pareceres de
orgaos, entidades ou
instncias que devam se
pronunciar sobre as contas
dos responsaveis pela
jurisdicionada, consoante
previsto em lei, atos
constitutivos,  deliberacdes
plenarias do TCDF e em
decisdo normativa;

15 \Y% Nao Fase vindoura.

relatério e certificado de
auditoria do 6rgéo central de
controle interno com
manifesta¢éo sobre
irregularidade ou ilegalidade
1.6 constatada e providéncia | VI Néo Fase vindoura.
corretiva recomendada, bem
assim quanto a eficacia e
eficiéncia da gestdo
orcamentaria, financeira,
contabil e patrimonial; e

pronunciamento do dirigente
a que alude o art. 51 da Lei
Complementar n.° 01/1994
sobre as contas e o0 parecer
do drgédo central de controle
interno, atestando  haver
tomado conhecimento das
conclusées neles contidas.”

1.7 VII Nao Fase vindoura.

Fonte: Elaboracdo propria com base na IN n° 02/2016 - TERRACAP

Dessa Forma, haja vista a documentagdo acostada aos autos, conclui-se que 0 processo
encontra-se do ponto de vista da sua instrucdo em condicOes de prosseguir para analise e deliberacédo
dos 6rgéos colegiados da Terracap.

8. PARECER DA CONTROLADORIA INTERNA SOBRE A PRESTACAO DE CONTAS
ANUAL 2019

O processo de Prestacdo de Contas Anual foi examinado por esta Controladoria Interna e
verificou-se que o mesmo esta devidamente instruido e representa de forma fidedigna as
informagdes e os documentos que deram origem as pegas contidas no processo, encontrando-se em
boa ordem para anélise e deliberacdo dos orgéos colegiados da Terracap e remessa ao Tribunal de
Contas do Distrito Federal - TCDF.

Verificam-se relevantes avancos na estruturacdo dos mecanismos de gestdo de risco e
“compliance” da Terracap. Tais melhorias vém contribuindo de maneira decisiva para que o nivel de
maturidade da Governanca e 0s controles primarios sejam cada vez mais proximos do nivel ideal.
Em 2019, a COINT continuou empreendendo esfor¢os na consolidacdo das reformas estruturais
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significativas que reforcaram a governanga corporativa da empresa e 0s respectivos controles
internos e, ainda, mantiveram a Terracap, pelo quarto ano seguido, com o prémio de empresa 100%
transparente, de acordo avaliacdo da Controladoria Geral do Distrito Federal - CGDF.

Registra-se, ainda, que, em 2019, as estruturas criadas em 2018 para adequacdo a Lei
13.303/2016 consolidaram seus processos de trabalho e vem cada vez mais aperfeicoando as
metodologias, em prol das regras e boas préticas de governanca, por meio da atuacdo e melhoria
continua dos controles internos e pela verificacdo do cumprimento das obrigacfes e de gestdo de
riscos e compliance.

Em relacdo a atuacdo dos 6rgdos de controle, cabe registrar que as demandas apresentadas
vém sendo satisfatoriamente atendidas e as recomendacdes/determinacdes sdo encaminhadas as
areas técnicas responsaveis para o efetivo cumprimento. Esse fato pode ser constatado na medida em
que ndo ha registro, em 2019, de diligéncias e/ou reiteracdes pelo ndo cumprimento efetivo dessas
demandas.

No exercicio de 2019, a DIGER desenvolveu o trabalho de elaboragdo de matrizes de riscos.
Os principais temas trabalhados pela gestdo como forma de tratar os eventuais riscos, foram:
realizacdo do contingenciamento dos valores das acdes judiciais do Juridico — estabelecendo rotina
de revisdo; acompanhamento das publicacdes dentro do Sistema HOPE, com a finalidade de
gerenciar 0s prazos processuais de maneira institucional; e adogdo de medidas de treinamento de
empregados lotados dentro da Diretoria para substituir eventuais afastamentos e impedimentos
legais de outros empregados;

O Comité de Risco, em seu Relatério Final, apresentou as seguintes recomendacfes: A
utilizacdo quotidiana do Sistema GPP para 0 acompanhamento do gerenciamento dos riscos, com a
finalidade de manter a gestéo de risco integra e documentada; o desenvolvimento de mecanismos ou
indicadores para medir o desempenho dos proprietarios dos riscos, pela DIGER, juntamente a
CPLAM; a elaboracdo de Plano de Comunicagdo, com a finalidade de fomentar a cultura de gestéo
de riscos na Terracap, dar conhecimento dos trabalhos realizados na area, bem como aumentar a
participacdo dos empregados no processo de gerenciamento de riscos; 0 monitoramento periddico do
portfélio dos planos de respostas aos riscos pelos responsaveis pelas A¢des, que deverao reportar 0s
eventos na forma do Titulo 8 da Metodologia de Gestdo de Riscos; e acompanhamento, controle e
cobrancas da execucdo dos Plano de Respostas.

No que se refere ao compliance, destaca-se que as principais constatacdes identificadas pela
DICOP no trabalho de conformidade durante o exercicio de 2019 referem-se: as falhas no processo
de controle priméario; ao descumprimento fidedigno dos normativos internos; e sombreamento da
responsabilizacdo e das atribui¢des de cada setor.

As recomendac0es exaradas pela DICOP abordaram apontamentos que visaram a mitigacédo
das irregularidades constatadas, tendo como finalidade a melhoria da conformidade processual.

O nivel de maturacdo da conformidade na Companhia encontra-se em processo de
aprimoramento e avangos. Neste sentido, a DICOP recomenda a implantacdo de agdes essenciais
para a institucionalizagdo da cultura de conformidade nos proximos exercicios, tais como:
implantacdo de programa permanente da cultura de compliance; elaboragédo de roteiros de
verificacdo de conformidade de assuntos estratégicos; expansdo da atuacdo do setor com foco
preventivo; aumento de mecanismos para a prevencao a corrupcéo e a fraude.
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A Auditoria independente emitiu seu parecer pela aprovagdo sem ressalva, corroborando o avango
no cumprimento integral do Plano de Providéncias Permanente e a melhorias de gestio da Terracap

observada nos ultimos exercicios.

Desse modo, diante dos fatos apresentados, com base na documentagéo e pareceres acostados
aos autos, nos trabalhos desenvolvidos ao longo de 2019, e na manifestacio da Auditoria
Independente, a Controladoria Interna opina pela regularidade sem ressalva quanto ao processo de
Prestacdo de Contas e as demonstragdes financeiras, registrando a necessidade de continuidade no
esforgo de aprimoramento da gestdo, em especial:

a) Continuidade do esforco de elevagio do nivel de maturidade da Gestdo de Riscos, em
especial, para os Riscos Corporativos, Riscos de Projeto e Risco de Integridade.

b) Melhoria continua do nivel de conformidade dos controles primarios da gestio.

¢) Aprimoramento do planejamento estratégico com foco em gesto por resultados.

d) Alargamento da atuagdo do “Compliance” com foco preventivo de forma proporcionar
melhoria de conformidade dos processos, sem prejuizo da responsabilidade que cabe ao
controle primario da gest3o.

e) Melhoria continua da sistematica de atualizagdo dos sistemas e informagdes que
alimentam a contabilidade da Terracap de forma manter os registros sempre atualizados e
integros.

f) Adogdo das medidas necessarias visando a implementagdo e corregio dos pontos de
atengio ainda pendentes apontados pelos 6rgdos de controle interno e externo, auditoria
independente e 6rgdos colegiados.

g) Implementagdo efetiva de Sistema de ERP integrando e sistematizando a gestdio
or¢amentaria, financeira, recursos humanos e contabilidade.

h) Atualizag8o sistematica das Provisdes, em especial, a de Perdas Judicias e de Devedores
Duvidosos, bem como dos Dep6sitos Judiciais.

Este € o Parecer.

P Em 30 de margo de 2020.
Luizv Claudio de Freitas
Controlador Interno
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